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Katrinan palvelut
seurakunnan asiantuntijan
tukena

Aarne Kiviniemi
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Lukuja Katrina-ohjelmistosta

+9000 72% 272

Henkilba kayttad Kaikista Suomen Seurakuntaa ohjelmiston
Katrinaa osana seurakunnista kayttdjand
pdaivittdista tyotadn luottaa Katrinaan

1209 3815 193

Asennettua rajapintaa

o o kirk Henkil6kalenteria Seurakuntaa kdyttdd
Katrinan ja kirkon: synkronoituu Katrinan Katrinan Diakonia-
muiden jlejEStE’lmlen ja Outlookin valillé jOkG ohje/maa

vdlillg vuorokausi



BVITeC

Alkuverryttelyyn pohdintoja

e Miten sahkoiset tyokalut auttavat

par

naimmillaan sinua tyossasi?

* Mil

ainen on seurakunnan ja digipalveluiden

tuottajan valinen hyva kumppanuus?

* Mika merkitys sahkdisella asioinnilla on

hautapalveluissa?
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Alkuverryttelyyn pohdintoja
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Alkuverryttelyyn pohdintoja
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KATRINAN PALVELUKARTTA
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KYRKOGARD HAUTAPALVELUIDEN TUKENA
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PALVELUPROSESSI LAHEISEN KUOLTUA?

1. Omainen tai virkailija tekee varauksen Katrinassa / asiakasrekisterin tietojen hyodyntaminen

2. Tieto siirtyy rajapintaa pitkin Kyrkogard hautarekisteriin

3. Vainaja siirretaan hautarekisterissa valitun haudan hautakortille ja tekee tarvittavat tyomaaraykset
4. Hautaamista koskevien maksullisten palveluiden tieto siirtyy rajapintaa pitkin Katrinaan

5. Omaisten ja hautausmaan tyontekijoiden palvelemiseksi kaytossa Digitaalinen hautakartta + app ja

julkinen sivusto

6. Katrinan paassa tehddaan omaiselle/ perikunnalle kootusti yksi lasku, jossa kootusti Katrinan
varauksesta tilavuokrat, tarjoilu- yms. palvelut seka hautarekisterista hautaukseen liittyvat palvelut +

mahdolliset haudanhoitoon liittyvat palvelut.
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Katrina Kerdys -sdhkéiset lahioitukset

OINTI - Demo (Jukka) - Avioliittoon vihkiminen

Kiejna0u 9523

Patvelutyypp Tusnitoutursinen  Varssjantiedot  Lisgtiecot seurskusnalle  Tietcjen tarkistus

VAPAITA AIK

Hakuehdot Vapaita alkoja

Tilatsuuden sjankohta

SAHKOINEN ASIOINT! o TS

Kimmo Kirkkohes

Hautaan siunaamisen varaus resursseineen
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» Varauksen luonti ¢
Tilaisuuden todellinen Varauksen tiedot @ Selite
aika

— - Paaryhma

VIRKAILIJA LUO VARAUKSEN e (e (e '
/ @ Tostva O datuva \ Haut;;r:;iunaaminen v
e
— Vapaatyyppi

. . . Marraskuu 2021 ‘ ‘ aLlsasellte (suljettu)
Kustannuspaikka

Hautaan siunaamisen varaus resursseineen R v

4 1 2 3 4 5 6 7 DSeuraﬂava varaus
M 45 8 9 10 1 12|13 14 Asiakas
palveIUIneen 46 15 16 17 18 19 20 21

47 22 23 24 25 26 [piM 28
a8y 29 (30 |1 ("2 |3 (4 |5
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9 6 7 9 10 11 12 —_— P
€ Lisaa henkiloita & Lisai tiloja
50 13 14 15 16 17 18 | 19
51 20 21 22 23 24 25 26 Tilaisuuteen tarvitaan | |Pappi [ |Kanttori | |Vahtimestari | | Emanta
52 27 28 29 30 31 1 2 [ Tyontekija

Tammikuu 2022
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Hautausmaa: Esimerkkihautausmaa

KESKEISET TIEDOT KESKITETTY
HAUTAKORTILLE

Haudat\ D 12

Tila: \Hauta jossa hautaoikeus

[ ] Hautarajoitetuin ehdoin

Hautaoikeus

Alka: 12.06.2021 | - 31.12.2046 25

YUOSI

Omaisetfyhteyshenkil6t

Eloisa Wenla Haltija
Ceder Cecilia Yhteyshenk.
Erkkila Eija Yhteyshenk.
Eloisa Elina Aik. haltija
Muuta Uusi Poista

Lokimerkinta

26.8.2021  Hoitotyypin vaihto

3 £ 07.05.2020-31.12.2045 : 14.6.2021 21 Tuloste hautakirje
- Haliteokeus 75.2021 16 Tuloste tyomaarays
¢ loppunut:
Vaihda Uusi Poista
Haudat/haudatut Myyntisaamiset
Nro Sija  |Hautatyyppi - Nimi Haudattu Lasku Laskutettu | Maksettu  Summa
12 1 A-Wainaja Wille 362020 213 5.11.2021 280.00€
12 2 A-WWainaja Veli 01122020 199 29.10.2021 59.00¢€
12 3 T -Wainaja Wilma 03122020 194 28.9.2021 100,00€
12 4 U -Wainaja Veikko 25012021 189 17.8.2021 250.00¢€
12 5 T - Wainaja Weli-Matti 13012021 172 35.2021 752021 56.00€
12 6 A~ Erkinharju Erkki 01032021 171 35.2021 7.5.2021 55.00€
12 8 - Kuolerna Kasimir 12.6.2021 167 25.2021 7.5.2021 55.00€
12 9 - Ceder Alfons Bertil 164 2942021 752021 130,60 €
12 10 - mikkola matti 156 31.3.2021 3132021 12.09¢€
12 1 - Kinnula Kalle 165 3132021 3132021 30,00¢€
12 12 -Vainaja Ville Vihtori 22102021 163 3132021 3132021 6500€
12 13 - Kaapo Kuolema 147 2332021 3132021 8000¢€
141 10.3.2021 10.3.2021 10,00€
138 10.2.2021 1022021 396,00€
Vaihda Uusi Poista Muuta Nayta Uusi

Pinta-ala nelidina

Pituus  Leveys Kokonaispinta-ala
0.00 0.00  0.00

Kukkapenkki: 0,00 =
Maan rakenne:

Reunakivet V.
Hautapaikkojen maara: 8
Uurnapaikkojen maara: 2

Kulttuurihistoriallinen:
Ei kulttuurihauta 7

Valinnainen tunnus:

Hoito {3)

Sulie
Uusi hauta
Hautapiirustus
Kuva
Mene viimeisimpiin

Lisatoiminnot

’Skbfsel for all framtid - 01.01.2021

Muistiinpano

Hauta ID: 70



1<
v
)
@)
T
2
@)
2
.N
S
<L
A4
<
(V)
(V)
<
=
<
T
>
<
<
<
(V)
(V)
<
=
@)
(V]
—
<
)
)
>
<
T
o
<
4
<
D)
<
I
2
L
2
—
3
=
G,
()

BVITeC




BVITECC

HAUTAKARTAN RAJATTU HAKU

Rajaa (1)

[ ] Vapaita
| Olemassaoleva hoitosopimus
[ ] Hoitosopimus puuttuu

| Sailytetyt

| Varatut

| Hautaoikeudella

] Hauta hautaoikeudella
(hoitamaton)

Paattynyt hautaoikeus (1)

| Luovutettu hautaoikeus

[ ] Menetetty hautaoikeus

| Kulttuurihistoriallinen

Mukautettu haku
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Omaista helpottava havainnointi

Vaarin hauta g
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BVITECC

Tyontekijoiden valinen helppo viestinta

haravoi lehdet

f a@s"“ =




BVITeC

YHDELLE VAI USEALLE LASKULLE ?

Tuote

Kranssi

Juhlakattaus 2
(Kasvis/liharuoka +
leivonnainen +
kahvitus)

kappelin vuokra

Lisaa uusi rivi

Maara

1.0

25.0

=5

Yksikko

eur

hlo

a sis.
ALV

35.00 €

35.00 €

200.00 €

Ale-
%

0%

0%

0%

ALV
%

0%

10 %

0%

YHT
ilman ALV- YHT sis.
ALV summa ALV
35.00 € 0.00 € 35.00 €
795.45 € 79.55 € 875.00 €
300.00 € 0.00 € 300.00 €
113045 € 79.55 € 1210.00
€

® Tulotili
321100 -

Hautauspalvelumaksut

312000 - Ruoka- ja
kahvimyyntituotot

®

Kustannuspaikka

1014030017
Testilan
hautausmaa

1015500001
Esimerkkilan
keittiotoimi



BVviTecC

Katrina®asiakastiedot /CRM

Part of Vitec Software Group

©

Henkilotiedot Kasittelytiedot Palvelutiedot

Laskutustiedot Viestintatiedot Palautetiedot

5



BVITeC

Loppuverryttelyyn pohdintoja

e Miten hautauksen palveluissa sahkoiset

tyokalut tukevat parhaiten omaisen

palvelemista?

e Mika toimii jo nyt hyvin?

e Mihin toivotte lisaa digitaalisuutta?
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