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Verkkovälitteinen toiminta kärjessä 
seurakunnissa koronapandemian aikana 
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Koronakysely 2021, työntekijät ja luottamushenkilöt (N=261)
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Ruoka-avun jakelu kotioville

Asiointiapu esim. vanhuksille

Ruoka-avun antaminen (esim. ruokakassien jakelu)

Päivystys / läsnäolo sosiaalisen median kanavilla

Ryhmien (esim. rippikoulu) etäkokoontumiset videoyhteydellä

Keskusteluapu puhelimen ja verkon välityksellä

Verkossa lähetetyt lasten ja nuorten tilaisuudet

Verkossa lähetetyt hartaudet

Jumalanpalvelusten lähettäminen verkossa

Lisääntynyt Jatkuu ennallaan Vähentynyt En osaa sanoa
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Verkkovälitteinen toiminta: tavoittavaa ja 
täydentävää, mutta ei yhdenvertaista eikä korvaavaa
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Koronakysely 2021, työntekijät ja luottamushenkilöt (N=261)
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Verkkovälitteiset jumalanpalvelukset tavoittavat enemmän
ihmisiä kuin paikalliset jumalanpalvelukset

Verkkovälitteinen toiminta ja viestintä sulkee ulos ihmisiä,
joilla ei ole käytössään digitaalisia viestintävälineitä

Verkkovälitteinen toiminta ja viestintä tavoittaa paremmin
ihmisiä, joilla on jokin liikuntaeste

Verkkovälitteinen toiminta ja viestintä on täydentävä palvelu

Verkkovälitteinen toiminta voi korvata jumalanpalvelus- tai
hartausyhteyden

Täysin samaa mieltä Jokseenkin samaa mieltä Ei samaa eikä eri mieltä Jokseenkin eri mieltä Täysin eri mieltä En osaa sanoa



Digiloikka: seurakuntien toimintakulttuurin 
stressitesti

• Koronakriisin suoria vaikutuksia:
– kokoavan toiminnan siirtäminen striimauksiin 
– auttamistyön uudelleen organisointi ja yhteistyöverkostot
– henkisen ja hengellisen tuen järjestäminen etäyhteyksin

• Toimintakulttuurin muutoksen haasteita seurakunnille:
– Vapaaehtoistoiminnan kehittäminen
• Rekrytointi verkossa, srk:n verkko- ja someviestinnän vastuunjako?

– Kokeilujen edistäminen
• esim. kolehdin kerääminen MobilePaylla

– Viestinnän monikanavaisuuden edistäminen ja käyttäjäryhmien 
parempi kohdentaminen
• viestintä osana kaikkea työtä, digitaalisen toiminnan saavutettavuus

– Osaamisen kehittäminen työyhteisössä
• vuorovaikutusosaaminen, toimintaympäristö ja yhteisöllisyys

24.11.20214 KTK / Veli-Matti Salminen



Miten meni seurakuntalaisten mielestä? 
(Seurakuntien tunnettuuskysely 2021, N=6 796)

• Ruoka-apu: 24 % ”hyvin” 
– Seinäjoki, Tampere, Oulu yli 30 %

• Verkossa lähetetyt hartaudet ja jumalanpalvelukset: 24 % ”hyvin” 
– Seinäjoki, Oulu, Lahti yli 30 %

• Ihmisten puolesta rukoileminen: 21 % ”hyvin” 
– Seinäjoki, Oulu, Jyväskylä, Rovaniemi yli 25 %

• Henkinen/hengellinen apu: 19 % ”hyvin” 
– Oulu, Seinäjoki, Tampere, Rovaniemi yli 20 %

• Taloudellinen apu: 16 % ”hyvin” 
– Oulu, Seinäjoki, (Rovaniemi) yli 20 %

• Asiointiapu eristyksissä oleville: 16 % ”hyvin” 
– Oulu, Seinäjoki, Tampere yli 20 %
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”Seurakunnat ovat tarjonneet erilaista tukea ja apua ihmisille koronapandemian 
johdosta. Miten hyvin seurakunta on mielestäsi onnistunut ihmisten tukemisessa 
pandemian aikana?”
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Miten meni hautausmaalta katsottuna?

Päivi Nurminen, palvelupäällikkö

Tiina Peltonen, hautausmaamestari

Molemmat Raision seurakunnasta

24.11.2021 6Turun arkkihiippakunnan tuomiokapituli



24.11.2021 7Turun arkkihiippakunnan tuomiokapituli



Entä islamilaisen yhdyskunnan kulmalta 
katsottuna?

Afrah Al- Bayaty, 
tiedottaja

Turun Islamilainen 
Yhdyskunta - TISY
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Arkkihiippakunnan ylipuutarhureiden ja 
hautaustoimesta vastaavien päivä 18.11.

Paikka: Aamupäivä Porin Teljän kirkko ja iltapäivä Käppärän
hautausmaa.
Ohjelma:
• 09.00 kahvi

09.30 esittely ja kuulumisten vaihto
10.00 hautaustaoimen perusteet, maankäyttöpäällikkö Harri Palo
11.30 lounas
12.30 ympäristöteema Käppärän hautausmaalla
14.00 kahvi ja loppukeskustelu
15.00 päivän päätös

• Kahvit + lounas omakustannushintaan (n. 15€).
• Kutsujina ylipuutarhuri Sari Salow ja hiippakuntasihteeri Mika 

Piittala
• Lisätiedot: sari.salow@evl.fi
• Muistiin: arkkihiippakunta.fi/kalenteri
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Kiitos!
Hyvää syksyä.

Jumalan siunaus työhön ja 
arkeen.

24.11.2021 11Turun arkkihiippakunnan tuomiokapituli


